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& Brauchen Paticnten nach ei-
ner stationdren Behandlung ei-
ne Reha oder Pllege, organisiert
die Klinik den Ubergang dort-
hin. Wennnicht, sollte man selbst
. aktiv werden. Sonst kann eine
Versorgungsliicke entstehen.
Hilde S. soll in einigen Ta-
gen aus dem Krankenhaus ent-
Tassen werden und macht sich
deshalb grofRe Sorgen. Die 73-
Jihrige hat Pflegestufe 1 und
. wird von ihrer Tochter zu Hau-

se betreut — aber nach der Ope-
ration ist sie noch geschwacht
und braucht mehr Pflege als
sonst. Thre Tochter hat daftr
nicht genug Zeit.

LZustandig isi hier das Kran-
kenhaus®, sagt Judith Storf von
der Biclefelder Beratungsstelle
der Unabhingigen Patienten-
beratung Deutschland (UPD).
Dort miisse sichergestellt wer-
den, dass Patienten mit Nach-
sorgebedarf nach der Klinik

¢zl eine gute Nachsorge /92

UPD miacht auf Zustindigkeit der Krankenhiuser aufmerksam

nahtlos weiterbetreut werden.
Storf: ,Auf dieses Entlassungs-
management haben Kranken-
versicherte einen gesetzlichen
Anspruch.” .

Die Nachsorge umfasst oft
eine: Reha oder Pflegeleistun-
gen. Das Krankenhaus Kelért,
welchen Bedarf Patienten ha-
ben und welche Kosten die
Kranken- oder Pflegeleasse tragt.
Dann nimmt es Kontakt zu pas-
senden Anbietern wie Rehakli-
niken oder Pflegediensten auf,

_ Zustindig ist dafiir in vielen

Krankenhiusern der Sozial-
dienst. :

SWichtig ist, dass die Nach-
sorge frih genug organisiert
wird®, sagt Storf. Denn die Lie-
gezeiten im Krankenhaus sind

| auch bei schweren Erkrankun-

gen oft kurz. Ein erstes Ge-
sprach zur Anschlussversor-
gung sollte die Klinik zum Bei-
spiel schon einen Tag nach der
Aufnahme durchfithren, so
empfiehlt es der sogenannte Ex-
pertenstandard Entlassungs-
management.

Wird das Krankenhaus nicht
zeitig aktiv, sollte man nach-
fragen, welche weitere Versor-
gung moglich und geplant ist.
T Fall von Hilde S. konnte das
eine Kurzzeitpflege im Senio-
renheim sein. ,Um den Stein
dafir ins Rollen zu bringen,
spricht man am besten direktdie
Krankenschwester,
oder gleich den Sozialdienst an®,
so Storf.
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