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Stellenangebot Patientenberater:in 
 

Der Gesundheitsladen Bielefeld e.V. ist als gemeinnütziger Verein seit vielen Jahren in den Bereichen 

Gesundheitsförderung und Patientenunterstützung tätig, in Bielefeld und in Ostwestfalen-Lippe.  

Die unabhängige Patientenberatung ermöglicht den Ratsuchenden eine Orientierungshilfe im 

Gesundheitssystem und Unterstützung zur informierten selbstbestimmten Entscheidungsfindung.  

Bis 2015 waren wir bereits in der UPD tätig, danach erfolgte die Patientenberatung ehrenamtlich. 

 

Jetzt suchen wir in Kooperation mit der Stiftung UPD (Unabhängige Patientenberatung Deutschland) 

für die unabhängige regionale Patientenberatungsstelle in Bielefeld zum nächstmöglichen Termin 

 

Patientenberater*in (m/w/d) 

Teamfähig und engagiert, Teilzeit möglich, Vergütung angelehnt an TVöD Bund 

 

Sie beraten Ratsuchende interdisziplinär zu gesundheitlichen, gesundheitsrechtlichen oder 

psychosozialen Themen und unterstützen sie dabei, sich im komplexen Gesundheitswesen besser 

zurecht zu finden. Erwünscht sind ein abgeschlossener Studiengang in einem der Themenbereiche 

oder abgeschlossene Berufsausbildungen sowie Erfahrungen in der Patientenberatung. 

 

Wir bieten ein engagiertes Team, familienfreundliche Arbeitsbedingungen, fundierte Einarbeitung, 

laufende Fortbildungen, Arbeitsplatz in der Beratungsstelle und im Homeoffice nach Absprache. 

Neben der direkten Beratung vor Ort mit der Einbindung in unser regionales Netzwerk nehmen wir 

teil am bundesweiten Beratungs- und Qualitätssetting der UPD. 

 

Weitere Informationen zur UPD finden Sie unter https://patientenberatung.de und zum 

Gesundheitsladen Bielefeld e.V. unter https://gesundheitsladen-bielefeld.de/beraten 

 

Alle Interessierte sind herzlich eingeladen sich bei uns zu bewerben.  

 

Kontakt: Ihre Bewerbung richten Sie bitte an die Email-Adresse gl-bielefeld@gesundheits.de 

Für Nachfragen stehen wir auch telefonisch zur Verfügung unter der Tel-Nr. 0521-133561.  

 

 

Gesundheitsladen Bielefeld e.V. 

 

Breite Str. 8 
 33602 Bielefeld 

Tel. 0521-133561 
Fax 0521-176106 

gl-bielefeld@gesundheits.de 
www.gesundheitsladen-bielefeld.de 


